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RESUMEN

Fundamento: el proceso de formacién inicial y permanente de profesionales de la medicina requiere la
adquisicién de habilidades para comunicarse en idioma inglés. Sin embargo, prevalecen insuficiencias
relacionadas con el dominio de habilidades para la comunicacién oral.

Objetivo: evaluar una alternativa didactica para perfeccionar el aprendizaje del inglés con fines especificos
desde la integracién del pregrado y posgrado en la educacién en el trabajo, en la carrera Medicina de la
Facultad de Ciencias Médicas “Dr. Zoilo Enrique Marinello Vidaurreta”, Universidad de Ciencias Médicas de
Las Tunas.

Métodos: se realizé un estudio de intervencién con la aplicacién de la alternativa didactica, resefiada en las
Iineas anteriores, en una muestra de 27 estudiantes de la carrera Medicina y 25 cursistas de English for
Medical Practice (médicos especialistas en Medicina General Integral), en el curso 2018-2019.

Resultados: luego de aplicar la alternativa didactica se pudo observar que la mayoria de los estudiantes (12,
el 44,4 %) y cursistas (11, 44 %) obtuvieron calificaciones de cuatro puntos, seguidos de los estudiantes (10,
el 37,3 %) y cursistas (9, el 36 %) con calificaciones de cinco. Se logré la participacién masiva y espontdnea
en pases de visita realizados en idioma inglés en el servicio de ginecologia.

Conclusiones: la aplicacién de la alternativa didactica, donde se vinculé el estudio y el trabajo en la forma
de organizacién educacién en el trabajo y el vinculo del pregrado y postgrado, fueron elementos novedosos
en la obtencién de los favorables resultados.

Palabras clave: PREGRADO; POSGRADO; EDUCACION EN EL TRABAJO; IDIOMA INGLES.

Descriptores: EDUCACION DE PREGRADO EN MEDICINA; PROGRAMAS DE POSGRADO EN SALUD;
ENSENANZA.

ABSTRACT

Background: the process of initial and permanent training of medical professionals requires the
development of skills to communicate in the English language. However, insufficiencies related to the
command of oral communication skills prevail.

Objective: to assess a didactic alternative to improve the learning of English for specific purposes
integrating undergraduate and postgraduate education at work, in the Medicine major of the "Dr. Zoilo
Enrique Marinello Vidaurreta” Faculty of Medical Sciences, University of Medical Sciences of Las Tunas.
Methods: an intervention study was carried out with the application of the didactic alternative, reported in
the previous lines, with a sample of 27 students from the Medicine major and 25 postgraduates of the course
English for Medical Practice (doctors specialized in Family Medicine), in the academic year 2018-2019.
Results: after applying the didactic alternative, it was observed that the majority of the students (12, 44,4
%) and postgraduates (11, 44 %) obtained grades of four points, followed by the students (10, 37,3 %) and
postgraduates (9, 36 %) with grades of five. Mass and spontaneous participation was achieved in ward rounds
carried out in the English language at the department of gynecology.

Conclusions: the application of the didactic alternative where study and work were linked in the education-
at-work teaching type and the link of undergraduate and postgraduate studies were novel elements in the
obtaining of favorable results.
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INTRODUCCION

La formacién de profesionales en la rama de la
medicina, capaces de cumplir sus funciones y tareas
en un contexto caracterizado por la amplia actuacién
internacional, es una de Ilas aspiraciones y
prioridades actuales de la politica del estado cubano.
Para ello, la Educacién Médica Superior establece
que el egresado debe comunicarse en un segundo
idioma en situaciones de la vida diaria y en el
ejercicio de la profesién, de modo que le permita
establecer una comunicacién efectiva para
desempefiarse con éxito en contextos donde se
hable esta lengua. ® En tal sentido, se declara el
dominio del idioma inglés, como aspecto
fundamental para la formacién del profesional
médico. La competencia comunicativa en inglés,
especialmente la expresién oral, en profesionales
médicos adquiere una connotacién exclusiva, por ser
la practica médica “un tipo especial de relacién
interpersonal, donde resulta imprescindible utilizar
procedimientos de interaccién socio-psicolégicas que
garanticen una comunicacién efectiva en funcién de
la promocién de salud, prevencién de enfermedades
y terapéutica médica”. @

Por tanto, en el proceso de formacién inicial y
permanente de profesionales de la medicina, la
adquisicion de habilidades para comunicarse en
idioma inglés, en situaciones de la vida diaria y en el
ejercicio de la profesién, adquiere una connotacién
especial. En tal sentido, se destinan medios
importantes para facilitar la enseflanza vy el
aprendizaje, los programas de la disciplina inglés se
renuevan siguiendo los indicadores en el marco
comun de referencia para la enseflanza y el
aprendizaje de las lenguas, reconocido
internacionalmente por la posibilidad de estandarizar
el nivel de los exdmenes de competencia
comunicativa. @

Las investigaciones acerca de la habilidad de la
expresion oral son recurrentes en el ambito nacional
e internacional. Se reconocen que la expresiéon oral
es un sistema para expresar significado y su primera
funcién es la interaccién que ocurre a través de un
proceso de construccién de significado que transita
del pensamiento a la palabra. ¥ Para R. Clark vy
colaboradores la expresién oral en inglés se
manifiesta durante la interaccién en correspondencia
con la cultura y el rol de los hablantes, la funcién
comunicativa y el contexto. ® De igual manera,
desde una perspectiva de comunicacién
interpersonal, la expresiéon oral estd condicionada
por el contexto de actuacién y refleja rasgos de la

identidad y el rol social del hablante y el interlocutor.
(6)

Por tanto, el proceso de enseflanza-aprendizaje de la
expresion oral en inglés en la carrera de Medicina,
parte de considerar la interaccién oral entre el

médico y el paciente en el contexto de la actuacién
médica. Ello constituye el primer basamento tedrico,
en el cual se sustenta el perfeccionamiento de esta
habilidad en la realidad educativa que se investiga.

En el ambito de la formacién de profesionales
médicos es importante ensefiar la habilidad
expresion oral, a través de actividades colaborativas,
que enriquecen el aprendizaje cuando promueven la
autonomia de los estudiantes para usar el idioma, el
desarrollo de habilidades del pensamiento, Ia
solucién de tareas alternativas y la accién de los
profesores como co-aprendices. (caracter
participativo). ” De ahi, la importancia de enfrentar
los estudiantes a situaciones comunicativas, que
simulen la actividad profesional médica.

Sin embargo, se requiere profundizar la manera de
organizar la ensefanza y el aprendizaje del inglés
para la formacién inicial y formacién permanente del
profesional médico; asi lo consideran las autoras de
esta investigacién.

En la Facultad de Ciencias Médicas de Las Tunas,
tanto en el pregrado como el posgrado de la carrera
de Medicina, se revelan insuficiencias relacionadas
con el dominio del inglés con fines especificos, a
partir de lo cual se identifica como problema de
investigacién las limitaciones para expresarse en
idioma inglés acerca de temas de la profesién que
limitan la participacién en entrevista médico-
paciente y discusiones de casos. Por ello, el objetivo
evaluar la alternativa didactica para perfeccionar el
aprendizaje del inglés con fines especificos desde la
integracién del pregrado y posgrado en la educacién
en el trabajo.

MATERIALES Y METODOS

Se realizé un estudio de intervencién en la carrera
Medicina de la Facultad de Ciencias Médicas “Dr.
Zoilo Enrique Marinello Vidaurreta”, Universidad de
Ciencias Médicas de Las Tunas, con el objetivo de
evaluar una alternativa didactica para perfeccionar
el aprendizaje del inglés con fines especificos desde
la integracién del pregrado y posgrado en la
educacion en el trabajo.

El universo de estudio estuvo constituido por los 126
estudiantes de cuarto afio de la carrera Medicina y
los 35 cursistas de English for Medical Practice para
el nivel B1l, médicos especialistas en Medicina
General Integral (MGI), que regresaron de Brasil y se
integraron al servicio de Ginecobstetricia del Hospital
General Docente “Dr. Ernesto Guevara de la Serna”,
de Las Tunas. Por muestreo no probabilistico
intencionado se seleccionaron 27 estudiantes del
grupo 2 y 25 cursistas, que coincidieron en la
rotacién por servicio hospitalario ya mencionado.

A los estudiantes y cursistas se les realizé un
examen diagndstico inicial para evaluar la habilidad
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expresiéon oral, evoluciones parciales y una
evaluacién final otorgdndose una escala de 5-
excelente, 4-bien, 3-regular y 2-mal. Participaron
cuatro profesores de inglés con mas de 20 afios de
experiencia en la docencia.

En el desarrollo de la investigacién se emplearon
diferentes métodos tedricos: analitico-sintético, para
el andlisis de las diferentes bibliografias revisadas y
para la interpretaciéon de los datos que en estas se
ofrecen; inductivo-deductivo, para la valoracién de la
literatura revisada y la correcta interpretacién de los
datos, con el objetivo de determinar Ilas
regularidades; histérico-légico, para el estudio sobre
las tendencias actuales en la temdtica, lo cual
permitié establecer las bases tedricas que sustentan
la investigacion.

La alternativa didactica, para la integracién del
pregrado y el posgrado en el proceso de ensefianza-
aprendizaje del inglés, estuvo dirigida a perfeccionar
las habilidades de la lengua inglesa, especialmente
la expresién oral.

Los profesores de inglés tuvieron la funcién de
facilitadores y colaboradores con los estudiantes del
posgrado, que realizaron las tareas de inglés de
manera conjunta con el pregrado.

Los profesionales médicos realizaron pases de
visitas, discusién de casos u otras actividades en
inglés, segun sus condiciones y las potencialidades,
siempre bajo la supervisién del profesor del idioma
para la correccién linglistica oportuna, antes de
enfrentar a los estudiantes.

Se concibié un sistema de tareas en el que las
acciones de los estudiantes de pregrado y posgrado
se diferenciaron por el nivel de profundidad de los
contenidos y alcance de los objetivos. Para ello, los
estudiantes del posgrado hicieron la seleccién de un
caso con tiempo de antelacién y se prepararon para
tomar parte en el pase de visita, elaboraron
preguntas e hicieron busquedas en internet para
actualizarse acerca del tema.

Los estudiantes de cuarto afio, previo al pase de
visita en inglés en la educacién en el trabajo,
recibieron los contenidos de esta especialidad en la
clase practica integral de lengua inglesa, segun lo
concibe el programa de la asignatura. Como parte de
la preparacién, para enfrentar la tarea se les facilité
una guia de estudio, materiales audiovisuales a los
gue accedieron en los laboratorios de inglés y
asistieron a consultas docentes, seglin las
necesidades individuales de los estudiantes. Ello
permitié asegurar el dominio del vocabulario médico,
sistematizar la gramatica y dar tratamiento a la
pronunciacién.

Durante el pase de visita los estudiantes de
posgrado realizaron la presentacién de un caso y
formularon preguntas a los estudiantes del pregrado
(cuarto), dando cumplimiento a la cascada docente.
Los estudiantes de pregrado respondieron Ilas
preguntas formuladas y tomaron notas, auxilidndose
del uso de abreviaturas, aspecto que constituye

nucleo béasico del contenido a aprender en este nivel.
Luego de la accién de los estudiantes, los médicos
especialistas en ginecobstetricia intervinieron con
aclaraciones y preguntas, tanto a estudiantes de
posgrado como de pregrado. Los profesores de
inglés  hicieron  valoraciones del nivel de
perfeccionamiento de la expresién oral en
estudiantes de pregrado y posgrado, asi como la
evaluaciéon del dominio del inglés con fines
especificos, todo ello segin los descriptores del
marco comun de referencia para la enseflanza y el
aprendizaje de las lenguas.

Como colofén de la actividad, se diversificé el
estudio independiente, atendiendo al nivel que
cursan los estudiantes, en tal sentido se le orienté a
los de cuarto afio hacer el reporte de lo interpretado
en cada caso y prepararse para la posterior
discusién, ello implica usar el lenguaje indirecto y
expresar su opinién personal, funciones
comunicativas que exigen el dominio de elementos
gramaticales fundamentales en el aprendizaje del
inglés con fines especificos. A los estudiantes del
posgrado se les orienté hacer una profundizacién del
caso que pueden presentar en la clase en forma de
revision bibliografica, la propuesta de disefio de
investigacién, el resumen o el articulo cientifico
completo elaborado por el estudiante. Esta
propuesta de tarea los conduce a ejercitar los
contenidos del inglés general previamente
estudiados y a incursionar en la investigacién, como
método de ensefianza y aprendizaje.

RESULTADOS

En la tabla 1 se muestran los resultados obtenidos
por estudiantes y cursistas en el examen diagnéstico
inicial, para evaluar la habilidad expresién oral; se
puede apreciar que la mayoria de los estudiantes (9)
y cursistas (10) obtuvieron calificaciones de 3, el
33,3y 44 %, respectivamente.

TABLA 1. Resultados obtenidos por estudiantes
y cursistas en el examen diagnéstico inicial
para evaluar la habilidad expresion oral

Estudiantes Cursistas

Calificaciones
Ne % Ne %
5 5 18,5 4 16
4 7 25,9 5 20
3 9 33,3 10 40
2 6 22,2 6 24
Total 27 100 25 100

En la tabla 2 se aprecian los resultados alcanzados
en el examen final por estudiantes y cursistas para
evaluar la habilidad expresién oral, luego de aplicar
la alternativa didactica, se puede observar que la
mayoria de los estudiantes (12) y cursistas (11)
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obtuvieron calificaciones de 4, el 44,4 y 44 %,
respectivamente. La nota que siguié fue 5, en
estudiantes (10) y cursistas (9), para el 37,3 y 36 %,
respectivamente.

TABLA 2. Resultados obtenidos por estudiantes
y cursistas en el examen final para evaluar la
habilidad expresion oral

Estudiantes Cursistas
Calificaciones

N2 % Ne %
5 10 37,3 9 36
4 12 44,4 11 44
3 5 18,5 5 20
2 - R R

Total 27 100 25 100

En estudiantes de pregrado las mayores
trasformaciones estuvieron en la inscripcién de
trabajos en la jornada que se efectudé. Ademas, en
toda la muestra de estudio, la participacién masiva y
espontdnea en pases de visita en el servicio de
ginecologia, la revisién de bibliografia en inglés,
como parte de la relacién interdisciplinar que
comprende su formacién profesional, contribuyeron
a evidenciar las mejoras.

A partir de la aplicacién de la organizacién sistémica
de la ensefianza, se logré que en la educacién en el
trabajo, en la actividad de pase de visita coincidieran
en el aprendizaje del inglés estudiantes de la carrera
de medicina, cursistas de posgrado B1.1 y profesores
de inglés, todos con tareas diferentes y un propdsito
comun el aprendizaje del inglés con fines especificos
y el fortalecimiento de la formacién profesional en
sus dimensiones investigativa y laboral.

DISCUSION

La formacién permanente es una de las direcciones
principales de trabajo de la Educaciéon Superior en
Cuba. En ella concurre la ensefanza, el aprendizaje y
la investigacién, articulados arménicamente en una
propuesta docente-educativa pertinente a este nivel.
La formacién inicial, por su parte, exige procesos
continuos de creacién, transferencia y aplicacién de
conocimientos. En ambos tipos de formacién, el
saber, estrechamente vinculado a la préctica, es una
fuerza transformadora que fomenta el desarrollo
sostenible de la sociedad. ®

En tal sentido, la educacién en el trabajo, como
forma fundamental de organizacién de la ensefianza,
se convierte en el espacio para el perfeccionamiento
de la expresion oral en inglés. © En ella, se
organizan actividades en las que intervengan al
mismo tiempo estudiantes del pregrado, en la figura
de los estudiantes que reciben inglés con fines
especificos, en afos terminales de la carrera de
medicina y el posgrado de inglés Bl y B1l.1, en la

figura de los médicos especialistas en Medicina
General Integral, que regresaron de Brasil y por
necesidad del pais fueron reorientados a cursos de
inglés.

El programa del curso de posgrado English for
Medical Practice para el nivel B1.2 esta dirigido a
resolver la necesidad que tiene el médico general
integral de profundizar en los contenidos del inglés
para expresarse de manera adecuada en su
desempefio profesional en la practica médica. De
igual manera, los programas de cuarto y quinto afio
de la carrera de medicina estdn encaminados a
resolver la necesidad de estos estudiantes de
familiarizarse con el vocabulario médico en inglés,
para describir diferentes entidades médicas,
formular preguntas en la entrevista médico-paciente,
presentar resimenes de revisiones bibliograficas y

hacer reportes de y discusiones de casos en inglés.
(10)

Por tanto, en funcién de favorecer el aprendizaje del
idioma inglés en el pregrado y el posgrado se
diseflaron acciones que se ejecutaron en la
educacion en el trabajo, haciendo coincidir
estudiantes de ambos niveles de formaciéon en una
misma actividad docente, con la consiguiente
planificacién, ejecucién y control, a partir de
considerar el alcance de los objetivos por afio. Para
ello, resulté importante la organizacién del proceso
de ensefianza-aprendizaje en torno a la integracién
de actividades de caracter académico, que tuvieron
como propdsito que el estudiante adquiera los
conocimientos y habilidades de inglés; actividades
de caracter laboral, que se apoyan
fundamentalmente en la vinculacién de la teoria y la
practica del modo de actuacién profesional médico;
estas actividades de investigacién tienen como
objetivo que el estudiante se apropie de métodos de
la actividad de investigacién cientifica. De esta
manera, se consiguié a través de una alternativa
didactica que los estudiantes lograran intervenir en
discusiones grupales acerca de temas relacionados
con la profesién, presentacién de ponencias de
actualizacién cientifica derivadas de la actividad de
blisqueda de informacién y con la utilizacién de
métodos de investigacién, asi como la realizacién de
pases de visita médica.

Las autoras asocian los resultados a la evidencia
histérica de la necesidad de la vinculacién de la
disciplina inglés con la educacién en el trabajo en la
carrera de Medicina, apoyada en la autogestiéon del
aprendizaje y la socializacién en la construccién del
conocimiento; y de otro, en la importancia de la
investigacion y el aprendizaje colectivo. ¥

Son disimiles las maneras en que se pueden
enriquecer la formacién inicial y continua del
profesional médico, siempre que se asuma como
pivote de la practica pedagdgica la unificacién,
aceptacién e inclusién de lo diverso para un fin
Unico, la consecucién de un aprendizaje significativo
a partir de la integracion del pregrado y el posgrado
en la educaciéon en el trabajo. No obstante, el
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perfeccionamiento de la habilidad expresién oral en
inglés en el contexto de la carrera de Medicina, debe
convertirse en un proceso consciente e intencionado
que, desde las relaciones estables de sus
dimensiones, promueva una concepcién con un
enfoque profesional en estrecho vinculo con el modo
de actuacién del profesional. *?

A partir de la aplicacién de la estrategia que se
propone, se logré, en primer lugar y como elemento
novedoso, la vinculacién del pregrado y el posgrado
en una misma actividad docente; el tratamiento a la
expresion oral integrada con las demds habilidades a
partir de una actividad practica profesional médica
en inglés; el cambio de rol del estudiante de
posgrado, de actor del proceso de ensehanza
aprendizaje a autor de este; la modificacién del
profesor de inglés de pregrado como la Unica figura
que proporciona la enseflanza de este idioma, con
apariciéon del profesional médico de la sala como
instructor del conocimiento médico y del idioma
inglés al mismo tiempo y el estudiante de posgrado
como facilitador de contenido; aumento del interés
de los estudiantes por el aprendizaje del idioma
inglés y del profesional médico de la asistencia por
ejercitar las habilidades comunicativas en inglés;
extension de la dimensién académica de la
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