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RESUMEN

Fundamento: el desarrollo de los procesos de
ensefianza-aprendizaje del posgrado, precisan de
una sistematizacién consecuente que aporte
innovaciones desde sus necesidades mas urgentes,
sobre todo si estas se enfocan a resolver un
problema de salud, como lo es el cadncer bucal.
Objetivo: diseflar un programa de superacién
profesional, para enfermeras del equipo basico en la
atenciéon primaria de salud, sobre el programa de
deteccién precoz del céncer bucal.

Métodos: la investigacion se realizé en el rea de
salud del policlinico “XX Aniversario”, del municipio
Santa Clara, provincia Villa Clara, Cuba. Se trabajé
con una muestra no probabilistica, realizdndose un
muestreo intencional, a partir del cual quedd
conformada por 18 enfermeras. En el estudio se
emplearon métodos tedricos y empiricos.
Resultados: se evidencia que los contenidos sobre
el cancer bucal son insuficientes en los programas
de pregrado y posgrado de enfermeria, por lo que se
diseid un programa de superacién profesional con
cuatro temas, donde se potencializa el trabajo en
equipo y las discusiones grupales. Segun el criterio
de los especialistas consultados, el programa cumple
con los requerimientos didacticos y curriculares para
ser aplicado: es pertinente, asequible y con una
propuesta de temas adecuadamente tratados desde
el punto de vista cientifico y metodolégico,
necesarios para contribuir a elevar desde la
superacién, los contenidos relacionados al tema
objeto de estudio.

Conclusiones: se disefid un programa de
superacién profesional sobre deteccién precoz del
cancer bucal, para enfermeras del equipo basico en
la atencién primaria de salud.
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ABSTRACT

Background: the development of the teaching-
learning processes of the postgraduate level require
a consistent  systematization that provides
innovations from their most urgent needs, especially
if they are focused on solving a health problem, such
as oral cancer.

Objective: to design a professional development
programme for nurses from primary health care
basic team on the early detection programme for
oral cancer.

Methods: the research was carried out in the health
area of the "XX Anniversary" polyclinic in the
municipality of Santa Clara, Villa Clara province,
Cuba. We worked with a non-probabilistic sample,
performed an intentional sampling, from which it was
formed by 18 nurses. The study used theoretical and
empirical methods.

Results: it is evident that the contents on oral
cancer are insufficient in the undergraduate and
postgraduate nursing programs, so a professional
improvement program with four topics was designed,
where team work and group discussions are
enhanced. According to the criteria of the specialists
consulted, the program meets the didactic and
curricular requirements to be applied: it is relevant,
affordable, and with a proposal of topics adequately
treated from the scientific and methodological point
of view, necessary to contribute to raise from the
overcoming, the contents related to the subject of
study.

Conclusions: a professional improvement program
on early detection of oral cancer was designed for
nurses of the primary health care basic team.

Keywords: MEDICAL EDUCATION; POSTGRADUATE;
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INTRODUCCION

El cancer es una enfermedad que afecta a la salud
del hombre moderno en todas sus variantes y
localizaciones. Esta enfermedad crénica se
incrementa de manera proporcional al
envejecimiento de la poblacién, lo que la convierte
en un problema de salud publica. Ademas, los
factores relacionados con el estilo de vida, tienen un
impacto negativo en los indices de morbilidad y
mortalidad de las enfermedades crénicas como las
neoplasias. ¥ En Cuba, la incidencia de tumores
malignos ha aumentado significativamente, llegando
a ser la segunda causa de muerte en muchas
provincias.

El cédncer bucal (CB) es una de las neoplasias
malignas que afecta a la poblacién cubana vy
representa un problema de salud publica. Segun
estudios realizados, el CB ocupa un lugar importante
en la lista de enfermedades estomatoldgicas y es
responsable del 4 % de todas las neoplasias
malignas entre los hombres. ®* Ademas, el CB puede
tener un impacto significativo en la calidad de vida
del paciente, afectando psicolégicamente al enfermo
y repercutiendo en su entorno social y familiar.
Acufia, ® en su investigacién, evalué la mortalidad
por CB en ella se concluye a La Habana como la
provincia con mayor indice de defuncién por CB,
siendo el sexo masculino el de mayor predominio y
la lengua, la regién anatémica mas afectadas.

En el primer semestre del 2019 se habian reportado
en Villa Clara, 43 casos de CB, incluidos 22 de piel
del labio. Fue Santa Clara el municipio de mayor
nimero de casos (21) y de ellos, en estadio lll y IV,
7, lo que representa el 33,3 %. ® Estos elementos no
responden a los objetivos de trabajo y criterios de
medida del Ministerio de Salud Publica para el 2019,
entre los que se encuentra el diagnéstico de cancer
bucal en etapa temprana.

Desde el afio 1982, el Ministerio de Salud Publica en
Cuba aplica el “Programa de Detecciéon del Cancer
Bucal” (PDCB), el cual responde al Programa
Nacional de Atencién Estomatoldgica Integral a la
Poblacion en Cuba, ® que, a su vez, integra el

Programa de Control de Céancer, pionero en el
mundo. Sin embargo, el cancer bucal tiende a
incrementar su incidencia en el pais, lo que

presupone dificultades en la instrumentaciéon del
referido PDCB.

La combinacién de la prevencién primaria y la
prevenciéon secundaria, es un método ampliamente
recomendado para mejorar la situacién
epidemiolégica de las enfermedades crénicas no
transmisibles como el cancer bucal. ®® Esta alianza
posee visibles ventajas al incluir acciones
educativas, preventivas y terapéuticas con fines
profilacticos. ;Cémo contribuir a la superacién de las
enfermeras del equipo bdsico de salud sobre el
Programa de Deteccién Precoz del Cancer Bucal en
el drea de salud del policlinico “XX Aniversario” del
municipio Santa Clara, en el periodo enero 2019 a
junio 20207

A pesar de que existe un manual de organizacién y
procedimientos para el control del cdncer bucal y
que debe ser de dominio de todos los implicados, los
resultados que se exhiben en tal sentido, no son los
esperados. El objetivo de la investigacién consistié
en diseflar un programa de superaciéon profesional
sobre el Programa de Deteccién Precoz del Cancer
Bucal, para las enfermeras del equipo bdsico de la
Atencién Primaria de Salud.

MATERIALES Y METODOS

Se realizé una investigacién de desarrollo afiliada a
un enfoque mixto, con el objetivo de desarrollar un
programa de superacién profesional, dirigido a las
enfermeras del equipo bésico de salud sobre el
Programa de Deteccién Precoz del Céncer Bucal en
el drea de salud del policlinico “XX Aniversario”, del
municipio Santa Clara, en el periodo enero 2019 a
junio 2020.

Las unidades de analisis que se tuvieron en cuenta
en la investigacién fueron las enfermeras de la
familia de los EBS, los directivos del policlinico “XX
Aniversario” y los integrantes del grupo focal y
nominal. La poblacién estuvo conformada por el total
de enfermeras (59), que integran los EBS de los tres
GBT vy los directivos del policlinico “XX Aniversario”
(11), para un total de (70) profesionales.

Se trabajé con una muestra no probabilistica,
realizdndose un muestreo intencional, a partir del
cual quedd conformada por los enfermeros(a) (18),
que integran los EBS del GBT 2, ademas del Jefe del
GBT, la Jefa de enfermeras del GBT, el Vice Director
Docente, la Directora de Estomatologia y la Jefa del

Programa de Cdancer, para un total de (23)
profesionales. Se informé previamente a los
participantes el caracter voluntario, anénimo vy

confidencial de la investigacion.

La investigacién se realizé en tres etapas: la primera,
de diagnéstico, la segunda de disefio del programa
de superacién profesional y tercera valoracion del
programa de superacién profesional disefiado por
criterios de especialistas.

Métodos utilizados

Del nivel tedrico: analitico-sintético, para la
evaluacién de la situacién problematica. De ahi que
este método se utilice en todo el proceso de revisién
y estudio de documentos y bibliografias afines;
inductivo-deductivo, durante el procesamiento de
todos los datos obtenidos; histérico-légico, en la
bUsqueda de los antecedentes del objeto de estudio
y en el propio devenir de la investigacién, asi como
en la organizacién general de los aspectos que
conforman el curso de superacién propuesto;
sistémico-estructural, se emplea para la
determinacién de los aspectos relacionados a la
estructura del curso que se propone.

Del nivel empirico: andlisis documental, permitié el
andlisis a documentos y funciones de los miembros
del equipo de salud dentro del manual para el
control del cancer bucal; cuestionario para la
identificacién de las necesidades de aprendizaje, se
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aplic6 a enfermeras de la familia, para identificar
conocimientos precedentes, en torno a la pesquisa
activa del cancer bucal; entrevista a directivos, con
el objetivo de constatar si mostraban dominio en lo
relacionado a la pesquisa activa del cancer bucal;
grupo focal, se realizé6 con el objetivo de obtener
criterios claves para el disefio del programa de
superacién; grupo nominal, para buscar consenso
sobre cémo diseflar el programa de superacién;
triangulacién, se utilizé la triangulacién de Ila
informacién como metodologia fundamental de
analisis, con el propésito de contrastar y establecer
un control cruzado de los datos obtenidos.

Del nivel estadistico-matematico: para dar respuesta
a los objetivos de la investigacién, se emplearon
métodos estadisticos descriptivos e inferenciales, a
partir de las caracteristicas de las variables tratadas
y del muestreo efectuado para la realizacién del
trabajo.

Etapa I. Diagndstico

En la primera etapa y con el objetivo de precisar las
funciones de los enfermeros(a) de la familia en el
control del cancer, se efectué un andlisis documental
del Programa Nacional del Control del Cancer en
Cuba, asi como de todas las normativas existentes.

Documentos revisados: plan de estudio D
perfeccionado, de |la carrera de Enfermeria;
programa de formacién de la especialidad en
Enfermeria Comunitaria; programa del médico vy la
enfermera de la familia; programa nacional de
control del cancer en Cuba y subprograma para el
control del cancer bucal; programa nacional de
atencién estomatoldgica integral a la poblacién.

Categorias de busqueda: objetivos, contenidos y
evaluaciones, en el tratamiento de temas
relacionados con el céncer bucal en la carrera
Enfermeria, asi como en la formacién del especialista
en Enfermeria Comunitaria; lo normado en el PNCC
en Cuba y el subprograma para el control del cancer
bucal; lo normado en el programa del médico y la
enfermera de la familia sobre el control del cdncer
bucal y lo relacionado a la pesquisa activa de esta
enfermedad.

Para cumplimentar los principios bioéticos se
desarrollé el consentimiento informado, mediante el
cual se les explic6 a los profesionales en qué
consistia la investigacién. Mediante el mismo dieron
su disposicién para colaborar y el equipo se
comprometié a no divulgar datos como nombres de
los participantes en el estudio.

Los datos recolectados en este estudio fueron
procesados mediante el software estadistico SPSS
version 15.0. La informacién resultante fue
presentada en tablas y graficos donde se muestran
frecuencias absolutas y por cientos.

Etapa Il. Disefio del programa

En esta fase del estudio, los investigadores han
elaborado un informe que destaca las principales
deficiencias encontradas en el cuestionario, ademas
de incluir referencias tedricas relevantes sobre el

miembros de un grupo focal, quienes han sido
invitados a participar en una sesién de trabajo
enfocada en la identificacion de temas relevantes
para la investigacién activa del cancer bucal.

Una vez dadas las ideas de los posibles temas a
tratar en el programa de superacién, fueron
sometidas al analisis de un grupo nominal para que
estos llegaran al consenso de qué aspectos debian
tributar al disefio del programa.

Se seleccionaron los temas a incluir en la propuesta
de programa de superacién y se determiné la forma
organizativa a emplear. Finalmente, el programa de
superacién profesional que se disefd, estuvo en
correspondencia con las necesidades de superacién
y se estructuré teniendo en cuenta todo lo
establecido en torno a la realizacién de los cursos
como modalidad del postgrado.

Etapa lll: Valoracién del programa de superacién
profesional disefiado por criterios de especialistas

Para valorar el programa de superacién profesional
diseflado, se aplicé el método de la valoracién por
criterios de especialistas, mediante un muestreo
intencional a informantes claves, con reconocida
experiencia como docentes y sobrado prestigio en la
actividad cientifica, que ofrecieron informacién en
cascada y por saturacién.

Los indicadores a tener en cuenta para otorgar la
evaluacién correspondiente a cada uno de ellos se
reflejan a continuaciéon: necesidad, si posibilitan
atender metodolégicamente un problema real de los
profesionales que constituye una insuficiencia para
el dominio de la pesquisa activa de lesiones
malignas en la cavidad bucal; utilidad, si beneficia la
preparacién de los enfermeros(a) de la familia, al
ofrecer la posibilidad de atender de forma
intencionada, a partir de la pesquisa activa, las
lesiones malignas en la cavidad bucal; pertinencia, si
tiene valor de actualidad y constituye una forma de
mejorar la naturaleza del proceso de aprendizaje y la
calidad docente asistencial, en funcién de “aprender
haciendo” como modo particular de vincular la teoria
con la préctica; valor metodolégico, si orienta y
propone modos de hacer, a los enfermeros(a) de la
familia de la APS, relacionados a la pesquisa, que
incluyen elementos para el desarrollo eficaz de la
prevencién y diagnéstico temprano del cancer bucal;
aplicabilidad, si su puesta en practica es de facil
instrumentacién 'y su control posible, sin
complicaciones.

De las respuestas obtenidas, los autores pudieron
clasificar las votaciones en cada uno de los
indicadores, en las categorias de: muy adecuado
(MA), bastante adecuado (BA), adecuado (A), poco
adecuado (PA) e inadecuado (I), con las cuales se
determiné el grado de concordancia entre los
evaluadores, extraidas de sus propias “votaciones”,
al responder al material en el que estan definidos los
conceptos evaluativos de cada categoria y ofrecer
una escala desde la autovaloracién hecha del
producto presentado. Es por esto, que se solicita una

. . . valoraciéon cualitativa escrita ue es la que
tema. Este informe ha sido compartido con los q q
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fundamenta el valor del producto y la posicién real
de cada uno de sus indicadores.

RESULTADOS

En el andlisis de los documentos consultados, se
aprecié que en el disefo curricular de pre y posgrado
y en documentos rectores de la enfermera de la
familia, se evidencia falta de profundidad en los
mismos: la forma organizativa de la ensefanza es
inapropiada, pues no existe un tema dedicado
exclusivamente al cancer bucal; no existen cursos ni
rotaciones por unidades de cuidados paliativos u
otros servicios afines.

En el Programa Nacional de Control del Cancer en
Cuba y subprograma para el control del cancer
bucal, se obtuvieron las siguientes regularidades: a
pesar de su aplicacién, no se ha logrado disminuir la
mortalidad ni la incidencia de los casos invasivos; las
principales dificultades de estructura, fueron las
relacionadas con el nivel de capacitacién de los
enfermeros(a); las deficiencias de proceso estan
asociadas a la poca actividad educativa que ofrecen
a los pacientes, asi como al diagnéstico tardio de la
enfermedad. Esto demuestra la correlacién de los
resultados obtenidos por el programa, con las
deficiencias identificadas. ©®

Es coincidente el criterio de los autores con Sariego
Caraballo et al *® y Gonzalez Ramos, ¥ al aseverar
gue a pesar de estar disefiados los programas, todas
estas voluntades no se hardn realidad si no se
cuenta con recursos humanos que ademds de ser
duefios del saber necesario, no se sientan
comprometidos y con una elevada carga de
humanismo.

La tabla 1 muestra la distribucién de la muestra
estudiada segun su composicién y nivel educacional.
De los 18 enfermeros(a), 13 son universitarias.

TABLA 1. Distribucion de la muestra segun
composicion y nivel educacional

Escolaridad

Composicién | N2 Nivel Técnicos | Total
Superior medio
Enfermeros 18 13 5 18

En la tabla 2 se aprecia la distribucién de la muestra
segun afos de servicio y composicién y muestra que
10 enfermeros(a) tienen entre seis y quince afos de
graduados (55,6 %).

TABLA 2. Distribucion de la muestra segun
afos de servicio y composicién

Anos de servicio Enfermeros
N2 %
Menos de 6 2 11,1
Entre 6y 15 10 55,6
Entre 16 y 25 5 27,8
Entre 26 y 35 0 0,0
Mas de 35 1 5,6

En la tabla 3 se observa que el 61,1 %, a quienes se
les aplicé el cuestionario, obtuvieron la categoria de
bajo nivel de conocimientos sobre el tema y el 27,8
% obtuvo el nivel de conocimiento medio.

TABLA 3. Distribucion de enfermeras segun
nivel de conocimientos

Nivel de conocimientos

Total
Alto Medio Bajo
Ne % Ne % Ne % N2 %
2 111, 5 |27,8] 11 |61,1| 18 | 100
Los autores de la investigacién consideran

importante sefalar que los enfermeros(a) de la
familia a los cuales se les aplicd el cuestionario,
poseen conocimientos generales sobre el cancer
bucal, lo que concuerda también con la investigacién
realizada por Villarefio-Do-Dominguez et al

Se realizd la triangulacién de la informacién en las
fuentes antes mencionadas para corroborar los datos
obtenidos de la encuesta y el andlisis de
documentos. Esto permitié una alta confiabilidad y
solidez de los datos obtenidos, se concluye el
diagnéstico de la investigacién y se inicia el disefio
de la misma.

Con los resultados de la triangulacién metodoldgica
y los resultados del diagnéstico del Grupo Focal,
quienes realizaron una lluvia de ideas para el disefio
del programa. Todas las ideas fueron vdlidas,
quedando recogidas un total de 12; agrupadas en
cuatro ideas rectoras o aspectos esenciales, lo que
permitid una mayor organizaciéon y profundidad de
las mismas.

El grupo nominal considerd, por consenso, como
resultados finales de su trabajo, lo siguiente:

Que se trata de un problema de salud que debe ser
solucionado, proporcionar a los cursistas las
herramientas necesarias para desarrollar en su
comunidad las acciones de prevencién y diagndstico
precoz, que daran respuestas al problema de salud y
que las &reas de transformacién, por orden de
prioridad son las siguientes: médicos y enfermeros,
individuos con factores de riesgos para el CB,
poblacién en general.

Lo anteriormente planteado, motivé a los autores de
la investigacidn a proponer el disefio de un programa
de superacién profesional. EI mismo se modeld en
correspondencia con las necesidades cognitivas de
los integrantes en relacién a la pesquisa activa,
prevencion y diagnéstico precoz del cancer bucal.

Caracterizacion del programa de
profesional:

Titulo: Elementos bdésicos para
diagnéstico del cancer bucal

Objetivo general del curso

Capacitar a los enfermeros(a) del equipo basico de
salud para la promocién, prevencién y prescripcién

superacion

la prevencién vy
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del cancer bucal, a partir de las consultas de terreno
y del andlisis de la situaciéon de salud en su contexto
de actuacién.

Duracién del curso

El curso tendra un total de 116 horas, distribuidas de
la siguiente manera: 16 horas de conferencias, 4
horas de clases taller, 8 horas de seminario y 84 de
trabajo independiente. Ademas, se destinan 4 horas
a la evaluaciéon final. (28 presenciales y 84 de
estudio independiente).

El curso consta de cuatro temas, que se impartiran

en un total de 116 horas, para otorgar un total de

dos créditos académicos. Se utilizaron como formas

fundamentales de organizar las actividades, las

conferencias orientadoras, el estudio independiente

y los seminarios, en los que se potencia el trabajo en

equipo y las discusiones grupales. Los temas son:

I- Promocién de salud y prevencién del cancer bucal
en la Atencién Primaria de Salud.

II- Examen fisico bucal.

IlI- Céncer bucal.

IV- Programa de Deteccién del Cancer Bucal.

Estrategia metodoldgica

La estrategia metodoldgica seguida en el curso, se
corresponde con la orientada en el programa. La
metodologia se sustenta en la andragogia, donde el
docente es considerado como un facilitador y el
interés se centra en el cursista como gente
responsable, autogestor de su proceso de
aprendizaje y comprometido consigo mismo. En cada
sesion se propicia el desarrollo de habilidades
intelectuales como: caracterizar, definir, comparar,
argumentar, ejemplificar y predecir.

El programa de superacién profesional estd
concebido para desarrollarse mediante la modalidad
semi-presencial y se sustenta en el debate, discusién
y reflexién sistemdtica sobre la promocién,
prevencion y control del CB.

Por lo tanto, los temas se desarrollan de forma
dindmica, interactiva y participativa, haciendo
énfasis en la actividad practica mediante el trabajo
en grupo, y el trabajo independiente.

Medios de enseflanza

Se utilizardn articulos cientificos publicados
recientemente sobre el tema, las TIC, asi como la
presentacion de casos clinicos significativos, tratados
por los profesores del curso.

Se apelard a otro medio confeccionado por los
autores, que tiene implicito los articulos cientificos,
libros, presentaciones por temas y el sistema de
autoevaluacién. El mismo consiste en un sistema de
administraciéon de ensefianza o Learning Managment
System (LMS), que se monté en Moodle v.3.6.2
(Modular Object Oriented Dynamic Learning
Environment). Pertenece a las aplicaciones de cédigo
abierto (software libre).

El curso se organiza por temas, con fecha de inicio y
fin. Cada tema contiene sus propias actividades. *?
El curso “Elementos bdsicos para la prevencién y

diagnéstico del cédncer bucal” se monté en Moodle
v.3.6.2.

Evaluacién

Se realizardn evaluaciones frecuentes, donde el
profesor pueda valorar si se han adquirido los
conocimientos y habilidades necesarios para vencer
los objetivos. Al finalizar se realizard un cierre en el
que cada participante presentard un caso real o
simulado donde se desarrolle el algoritmo para la
prevencion y el diagnéstico del cancer bucal.

DISCUSION

Disefiado el curso, se sometié este a criterios de
especialistas. Como se puede apreciar en la figura
1, cuatro de los cinco indicadores evaluados tienen
una ubicacién en la zona correspondiente a Muy
adecuado, en tanto el quinto se ubica como Bastante
adecuado. De lo anterior se deduce que los
especialistas evaluaron el programa presentado con
valoracién satisfactoria.

FIGURA 1 Resumen estadistico de la evaluacion
de los indicadores por especialistas

Aplicabilidad-1,98
Pertinencia:-1,18

Valor metod:-0,69
MNecesidad:-0,24
Utilidad

1 | I
0,59 2,01

Después de realizado el andlisis estadistico los

especialistas refirieron que:

1. En el programa los contenidos estan actualizados.
2. Las actividades docentes propuestas estan
permeadas de dinamismo.

3. Los contenidos a impartir
cualquier otro contexto.

4. Consta de una bibliografia pertinente, actualizada

y de facil acceso.

Predominan las actividades grupales.

6. Adecuada planificacién y ejecucién del sistema de
tareas docentes que propician a los cursistas, el
trabajo independiente y la blsqueda de
informacién en la bibliografia orientada.

7. La plataforma Moodle v.3.6.2 del curso, es un
excelente medio que le permitird al cursista
seleccionar, obtener y procesar la informacién.

8. A través del curso se puede fortalecer la cultura
infotecnolédgica.

9. El programa estd disefiado para favorecer el
trabajo colaborativo dentro del PEA de posgrado,
en particular a las actividades asistidas por
computadora y en comunidades profesionales.

En resumen, los especialistas lo valoraron como
pertinente porque resuelve un problema del rea del
conocimiento médico que estaba insuficientemente.
Teniendo en cuenta las caracteristicas del postgrado

son aplicables a

b
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como cuarto nivel de ensefianza, asi como los
criterios ofrecidos por los especialistas, es que se
reafirma que el curso de superacién disefiado posee
un caracter educativo y desarrollador, que propone
modos de hacer en funcién del desarrollo de valores
como la solidaridad y la cooperacién. 3

Otro aspecto propuesto en el curso y valorado
positivamente por los especialistas, que le confiere
gran utilidad y pertinencia, es el uso de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
a partir de la plataforma Moodle, como herramienta
innovadora para desarrollar la independencia
cognoscitiva de los profesionales y potenciar
aprendizajes colaborativos.

De ahi que las propuestas de superacién para
preparar a los recursos humanos en salud, para la
atencién a la poblacién, deben estar encaminadas a
que estas se realicen con calidad, desde sus
estructuras, procesos, y formas de organizacion. ¥

De acuerdo con las necesidades identificadas, el
programa de superacién profesional disefiado para
los enfermeros(a) del equipo basico de salud sobre el
el Programa Nacional de Deteccién Precoz del
Cancer Bucal, cumple con los requerimientos
didacticos y curriculares para ser aplicado, es
pertinente, asequible y tiene un adecuado
tratamiento cientifico y metodoldgico, seglin el
criterio de los especialistas consultados.
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